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NAV 2.0

Egy modern addhatdosag
stratégiai programjo

Kalocsai Kornéel, miniszteri biztos
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Europa egyik
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Strategia

2016. juniustdl strategiaocrientalt
orojektvezetési szemlélet
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A megujulas strategidgjanak kialakitasa
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2016 szeptember
Addokonzultacio

2016 oktober
NAV 2.0 Stratégiai Program

2017 Qprilis
NAV 2.0 Kormanyhatdrozat

2017 marcius - jonius
NAV 2.0 Cselekvési Terv

2017 ma@jus - julius
Benchmark elemzés

2017 jolius - 2018
Helyzetelemzések
IT infrastruktura megujitasa

2017 - 2021
NAV 2.0 végrehagjtasa



A magyar addrendszer hatéekonysaga szadmokban

Cégek adozassal eltdltott ideje
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Forrds: Paying Taxes 2017 (2016. évi adatok alapjdn)

NAV

az igazgatdsi koltségek teszik ki
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Forrds: A Tax administration 2015: Comparative
Information on OECD and Other Advanced and
Emerging Economies (2013. évi adatok alapjdn)
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Forrds: Schneider (2015): Size and Development of
the Shadow Economy of 31 European and 5 other
OECD Countries from 2003 to 2015
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A Program celjai
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NAV 2.0 Tamogato ugyfelkezeles
-

+ adohatosag, mint |
megbizhatd, eszrevéetlen
partner

+ automatikus és
kiojanlott szolgaltatdasok
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Tuddaskozpont léfrehoz
+ Tudasmenedzsmen’r
+ JOvokutatas
+ Innovacio
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2017 - 2021

NAV 2.0 Program felépitése

Korszer( szakmai mUkddés-
tadmogatds
Megujult szakrendszerek
Finnorszag, Lengyelorszdag

Megujult informatika
Svédorszdg, Hollandia

Piaci logika
Hollandia, Szlovénia

Adotudatossag dsztonzése,
Ugyfélkdzpontu hatdsag
Szolgdltato jelleg
Esztorszag, Egyesult Kirdlysag

Folyamatos szakmai megujulds

Innovativ szervezet

Dadnia, USA

Naprakész tudas
Olaszorszag, Ausztria, Finnorszag






